
LE NUMÉRIQUE 
POUR ACCOMPAGNER 
LE DÉVELOPPEMENT DE 
VOS COMPÉTENCES 

BUREAUTIQUE
ADMINISTRATION
COMMERCE
MARKETING
COMMUNICATION
MONTAGE VIDÉO
WEB DESIGN
DÉVELOPPEMENT WEB
SYSTÈMES ET RÉSEAUX
CYBERSÉCURITÉ
DATA
INTELLIGENCE ARTIFICIELLE
GESTION DE PROJET
PRODUCTIVITÉ
ÉTHIQUE RSE
INCLUSION
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Outils bureautiques
Maîtrise des outils bureautiques Word, Excel, PowerPoint (débutant-expert, au choix) 
Outils collaboratifs (Microsoft 365, Google Suite, Trello etc.)

Community management 
Économie des Médias et Publicité
Gestion de crise et e-Réputation
Gestion des réseaux sociaux
Stratégie de communication digitale
Modération et gestion communautaire
Création de contenu multimédia et Storytelling
Analyse des performances digital
Gestion de campagnes publicitaires sociale
Marketing d’Influence et Partenariats
Entrepreunariat et développement d'offre

Communication digitale

Intelligence Artificielle
Fondamentaux de l’Intelligence Artificielle
Prompt Engineering et IA Générative (texte, image, audio, vidéo)
Outils No-Code d’IA
Concevoir une IA  / Création d'une solution IA
Automatisation & IA (Zapier, Make, Notion, Airtable, API)
Data, Machine Learning & algorithmes simplifiés
IA pour la gestion commerciale, marketing digital et la relation client

Cloud
Introduction au Cloud Computing et aux services en ligne
Environnements Cloud : AWS, Azure, Google Cloud
Gestion et déploiement d’applications sur le Cloud
Stockage et sécurité des données dans le Cloud
Virtualisation, conteneurs et Docker
DevOps et automatisation Cloud (CI/CD, GitHub Actions)
Cloud hybride et multi-Cloud

Fondamentaux du développement Front End
Fondamentaux de la Programmation
Introduction au développement Mobile
Interactivité avec JavaScript
Développement Back-End et Bases de Données 
Sécurité des Applications Web
Frameworks et Outils Modernes
CMS et Outils No-Code
Tests et Qualité Logicielle
Language web (au choix) PHP, LARAVEL, JAVA, PYTHON, REACT
Déploiement et Conteneurisation

Fondamentaux de la cybersécurité
Gestion des incidents cybersécurité
Sécurité des données et conformité
Sécurisation des systèmes et des réseaux
RGPD, gestion des accès et politiques de confidentialité

Cybersécurité

Introduction à l’analyse de données / Data
Analyse stratégique des performances
Prise de décision basée sur les données
Optimisation des performances
Analyse de la Solvabilité Client (comptabilité analytique)
Business Development et Gestion des Données
Visualisation et reporting

Data / Analyse de données

Fondamentaux de la gestion de projet
Coordination et suivi de projet
Gestion du temps et des priorités
Collaboration et coordination des parties prenantes
Organisation d’événements

Gestion de projet

Actions commerciales
Analyse des besoins clients
Techniques d’appels et de prospection 
Négociation commerciale
Relation client et fidélité
Planification commerciale

Management et Droit Social
Introduction à la RSE
Éthique dans les pratiques commerciales
Législation et écosystème du Web 
Conformité RGPD et IA responsable

Éthique RSE

Développement web

Une offre complète 
pensée pour s’adapter 
à vos besoins
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Organisation et classement administratif
Archivage numérique et conformité
Fondamentaux de la Supply Chain
Fondamentaux de la Formation Professionnelle
Gestion des Plateformes de Formation
Gestion des processus administratifs

Gestion administratifve

Introduction au Montage Audiovisuel
Techniques de Montage Vidéo
Post-Production et Étalonnage
Étalonnage et Colorimétrie
Édition Audio pour Vidéo
Narration visuelle et effets avancés
Doublage et storytelling Audiovisuel
Production vidéo pour réseaux sociaux
Techniques de Captation Vidéo

Montage vidéo

Contexte et Enjeux de la Communication
Rédaction professionnelle (Français et Anglais)
Communication orale et présentations / Public speaking
Ergonomie et Productivité au Travail
Gestion des relations public et professionnelles
Veille Professionnelle et Réseautage
Anglais Professionnel
Anglais Commercial et Logistique
Gestion des conflits

Communication professionnelle

Les fondamentaux du e-commerce
Introduction aux CRM
Gestion des bases de données clients
Utilisation des ERP (Enterprise Resource Planning ou planification des ressources d'entreprise)

Automatisation des campagnes CRM

Gestion commerciale

Fondamentaux du marketing
Analyse des tendances économiques et sectorielles
Marketing digital et multicanal
Fondamentaux SEO/SEA et Analytics
Stratégies de fidélisation client

Marketing digital

Techniques de recherche d’emploi
Accompagnement à l’insertion professionnelle
Techniques de coaching professionnel
Utilisation des outils numérique dans le recherche d'emploi

Accompagnement en Insertion professionnelle

Sensibilisation à la diversité
Pratiques Inclusives au Travail
Inclusion numérique et accessibilité

Inclusion et diversité

Introduction à l’automatisation
Outils de productivité No-Code
Outils No-Code commerciaux
Automatisation des processus commerciaux

Automatisation et productivité

Introduction au Design Graphique
Utilisation de Canva pro (design)
Fondamentaux du Design UI/UX
Prototypage et Wireframing
Design avancé et animations
Création de Contenus Visuels
Conception de supports avancé
Collaboration avec développeurs

Web Design / UI

Fondamentaux des Systèmes et Réseaux
Diagnostic et Résolution d’Incidents
Gestion des Systèmes Serveurs
Gestion des Incidents et Sécurité Réseau
Gestion des Services Réseaux
Sécurité Systèmes et Réseaux
Virtualisation et Sauvegarde
Virtualisation et Cloud
Installation et Configuration de Matériel
Support Utilisateur

Administration systèmes et réseaux

Marketing-Communication-Commerce

Administration et gestion

Développement web

Graphisme

Cybersécurité

Intelligence artificielle

Audio Vidéo

Data

Cloud

Insertion

Construisez votre 
parcours de formation 
sur mesure



Formez-vous autrement : 
choisissez, combinez, 

progressez !
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